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Fehlerhafte Unfallschadenkalkulation und unzureichendes
Fotomaterial sind die haufigsten Grinde daflr, dass ein
Reparaturbetrieb zu lange auf die Vergitung warten muss,
die ihm zusteht. Doch wie lassen sich Unfallschaden
effizient und rechtssicher kalkulieren? Was ist bei der
Kommunikation mit Schadensteuerern zu beachten? In
diesem Seminar erhalten die Teilnehmer Tipps, wie sie ihre
Ablaufe bei der Schadenaufnahme verbessern kénnen.

Das sind lhre Inhalte:

= Optimierung der Ablaufe bei der Schadenaufnahme

» Analyse: Kommunikationsstérungen mit dem Steuerer

= Erkennen und Vermeiden von Fehlerquellen bei der
Stundensatzeingabe

= Expertentipps zur Erstellung von Schadenfotos

» Tipps zum Umgang mit Kostenvoranschlagen

» Praktische Beispiele bei der Schadenkalkulation mit

Termin

Referent

Ort

Leistungen

Zielgruppe

Anmeldung

Kosten
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28.-29.09.2020

Tobias Metzner

nach Teilnehmerwunsch
Seminarunterlagen, 1 Ubernachtung
im Einzelzimmer inklusive Frihstlck,
2 Mittag- und 1 Abendessen,

4 Kaffeepausen

Betriebsinhaber, Meister,
Schadenannahme

bis 03.08.2020

582,00 Euro zzgl. MwSt.

* spezielle Konditionen erfragen Sie im
Profi-Club Service Center




